VSeobecné obchodné podmienky
a reklamacny poriadok

TEDxTrencin zastreSeny organizaciou Projekt slamka o.z., Dr. I. Markovic¢a 7,915 01 Nové Mesto
nad Vahom, ICO: 42377226, zaregistrované Ministerstvom vnitra Slovenskej republiky dia
8. aprila 2015 reg. ¢islo: WS/1-900/90-458 80 vydava tieto VSeobecné obchodné podmienky
(dalej ako ,VOP“) pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom webovej stranky
www.tedxtrencin.sk.

1. Definicia pojmov

1.1 Podujatie

Podujatie je verejnd spoloCenska akcia pod nazvom TEDxTrencin, ktord sa uskutocnuje
v Tren¢ine pod medzindrodnym formatom TED (Technology, Entertainment, Design) a jej
zameranim je predstavenie myslienok a I'udi v oblasti techniky, umenia a dizajnu.

1.2 Usporiadatel
Usporiadatelom Podujatia je obc¢ianske zdruzenie Projekt slamka Specifikované v zahlavi tychto
VOP.

1.3 Vstupenka
Vstupenka je potvrdenie umoznujuce jej Majitel'ovi vstup na Podujatie za jednorazovu platbu.

1.4 Sluzba

Sluzbou sa rozumie elektronicka sluzba Usporiadatel'a poskytovana prostrednictvom webovej
stranky, cielom ktorej je zakiupenie Vstupenky prostrednictvom samostatného predajného
elektronického obchodného miesta vratane elektronického spdsobu objednavania, predaja
a distribucie elektronickych vstupeniek na Podujatie zakaznikovi.

1.5 Majitel Vstupenky
Majitel'om vstupenky je osoba, ktora si zakdpila vstupenku prostrednictvom Sluzby na webovej
stranke na doméne http://tedxtrencin.sk/vstupenky.

2. Uvodné ustanovenia

2.1 VSeobecné obchodné podmienky

Tieto VSeobecné obchodné podmienky upresnuju vzajomné prava a povinnosti stran vznikajice
pri pouzivani Sluzby a definuji zmluvné vztahy medzi Usporiadatel'om a Majitelom Vstupenky.
VOP dalej upravuju prava apovinnosti pri vyuzivani webovej stranky Usporiadatela
umiestnenej na internetovej adrese www.tedxtrencin.sk (d'alej len webova stranka) a d’alSie
suvisiace pravne vztahy.

2.2 Pouzitie VSeobecnych obchodnych podmienok
Zakupenim Vstupenky vznikd zmluvny vztah medzi Zakaznikom a Usporiadatelom, ktory je
upraveny tymito VOP a Majitel' Vstupenky tym vyjadruje sthlas s ich znenim.
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2.3 Zmena Vseobecnych obchodnych podmienok

Znenie VOP moze Usporiadatel jednostranne menit alebo dopliat. Zmena sa stane zavizna
zverejnenim na webovej stranke Usporiadatel'a. Tymto ustanovenim nie si dotknuté prava
a povinnosti vzniknuté po dobu ucinnosti predchadzajiceho znenia VOP.

3. Rozsah poskytovania sluzby a pouzitie sluzby zakaznikom

3.1 Poskytovanie sluzby

Sluzbu nemusi poskytovatel’ poskytnat v pripade, Ze jej poskytovaniu brania prekazky na strane
zakaznika alebo na strane inych oséb. SluZzbu tak nemusi poskytnit najma v pripade, kedy déjde
kvypadkom vdodavkach elektrickej energie, vypadkom datovej siete, inym porucham
spOosobenym tretimi osobami alebo zasahmi vysSej moci.

3.2 Opatrenia pre poskytovanie sluzby

Poskytovatel' podl'a svojho uvazenia realizuje opatrenia smerujice k zamedzeniu vypadkov,
obmedzeni, preruseni alebo zniZeniu kvality sluzieb. V suvislosti stouto cinnostou moZe
poskytovatel realizovat’ planované aj neplanované odstavky v poskytovani sluzieb za tucelom
kontroly, udrZzby ¢i vymeny hardware, popr. nastavenie ¢i zmena webovych stranok, software
alebo inych pocita¢ovych programov.

3.3 Poskytovanie sluzby tretimi osobami
Poskytovanie sluzby méze Usporiadatel zaistovat tiez prostrednictvom tretich oséb.

3.4 Zamedzenie pouzivania sluzby

Zakaznik nesmie pri vyuzivani sluzby pouzivat mechanizmy, nastroje, programové vybavenie
alebo postupy, ktoré maji alebo by mohli mat negativny vplyv na prevadzku zariadenia
poskytovatela, bezpecnosti internetu ¢i pouzivatel'ov internetu.

4. Zodpovednost Usporiadatel'a za vady sluzieb

4.1 Prava a povinnosti

Prava a povinnosti zmluvnych stran ohl'adne zodpovednosti poskytovatela za vady sluZzieb sa
riadia prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Zakaznik svoje prava vyplyvajuice
zo zodpovednosti Usporiadatela za vady sluzieb uplatiiuje u Usporiadatel'a pisomne vyhradne
prostrednictvom kontaktnych udajov Usporiadatel’a: http://tedxtrencin.sk/kontakt.

4.2 Rozsah Sluzieb a priebeh Podujatia

Zakaznik berie na vedomie, Ze tieto VOP definuji rozsah ponukanych Sluzieb a Ze Usporiadatel
si vyhradzuje pravo zmenit priebeh podujatia. Zakaznik potvrdzuje, Ze sa s ponukou SluZzieb
podla tychto VOP ako aj planovanym priebehom a obsahom Podujatia podl'a webovej stranky
ako aj moznostou ich zmien riadne oboznamil a nema preto prav akékol'vek z tychto skuto¢nosti
namietat’ ako vady.

4.3 Zmena alebo zrusenie Podujatia
Informacia ozmene, alebo zrusSeni Podujatia moZe byt uverejnend na www.tedxtrencin.sk.
Zodpovednost za zverejnenie tychto informacii nesie Usporiadatel.
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4.4 Bezpecnost osob a majetku

Usporiadatel' zabezpeci Standardné bezpecnostné opatrenia na ochranu oséb a majetku na
Podujati. Kazdy zakaznik je povinny zdrzat sa spravania ako aj vnasania veci, ktoré mozu
ohrozit bezpelnost ostatnych os6b ¢i majetku. Usporiadatel je opravneny bez nahrady
vstupného zamedzit’ vstup alebo zabezpecit odvedenie os0b, ktoré tento zavazok porusuju alebo
je zjavné, Ze budu. Zakaznik berie na vedomie, Ze Priestory na odkladanie veci na Podujati st len
tie, ktoré su tak vyslovne oznacené a su strazené organizatormi Podujatia.

5. Zasielanie obchodnych oznameni a ukladanie cookies

5.1 Obchodné oznamenia

Zakaznik suhlasi so zasielanim informacii suvisiacich so sluzbami Podujati TEDxTrencin na
internetovu adresu zakaznika, ktora uvedie pri kipe Vstupenky a d’alej suhlasi so zasielanim
obchodnych ozndmeni. Ak o to zdkaznik poZiada, Usporiadatel sa zavdzuje bezodkladne zastavit
d’alSie zasielanie obchodnych ozndmeni.

5.2 Ukladanie cookies

Zakaznik suhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. Cookies si malé sibory sluZiace
zakaznikovi azadavatelom reklamy zobrazovanej vramci webovej stranky k rozpoznaniu
pocitaca zakaznika pri jeho komunikacii swebovou strankou aknaslednému vyuzZitiu
niektorych funkcii webovej stranky ci sluzby.

6. Pouzivanie webovej stranky

Zakaznik berie na vedomie, Ze bez predchadzajtiiceho stihlasu Usporiadatela nie je opravneny
k pouzivaniu textov, grafickych diel ¢i inych predmetov chranenych autorskym pravom ¢i inym
pravom duSevného vlastnictva nachadzajdcich sa na webovej stranke.

Zakaznik berie na vedomie, Ze webova stranka nemusi byt dostupna nepretrzite, a to hlavne
s ohl'adnom na nutnua udrzbu hardwarového a softwarového vybavenia Usporiadatel’a.

7. Kapa a platba za Vstupenky/Platobné podmienky

7.1 Cena Vstupenky
Cena Vstupenky uvedena na internetovej stranke www.tedxtrencin.sk a prislusné zl'avy podla
ponuky Usporiadatela si uvedené vratane DPH a pre zakaznika st konecné.

7.2 Zakupenie Vstupenky

Vstupenky je mozné zakupit cez Sluzbu, ktord sa nachadza na webovej stranke na doméne
http://tedxtrencin.sk/vstupenky. Bez uhradenia Vstupenky a jej predloZenia pri vstupe nie je
mozny vstup na Podujatie.

7.3 Platobné podmienky

Zakaznik je povinny uhradit cenu Vstupenky nasledujucim sposobom: bezhotovostne, to
znamena bankovym prevodom na tcet Usporiadatel’a, a to priamo z objednavkového formulara
Usporiadatela cez platobni branu https://www.24-pay.sk/produkty/bankove-prevody/, na
ktort bude objednavka v Casti realizacie thrady docasne presmerovana.
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7.4 Maximalny pocet zakapenych Vstupeniek
Kazda vstupenka je priradena jednému zakaznikovi - jednej fyzickej osobe. Maximalny pocet
Vstupeniek, ktoré je mozné zakupit na jedného zakaznika je obmedzeny na 1 ks.

8. Prava a povinnosti Majitel'a Vstupenky

8.1 Pouzitie Vstupenky
Majitel' Vstupenky je opravneny pouzit Vstupenku na vstup na Podujatie, na ktoré bola
zakupena.

8.2 Legitimacia Majitel'a Vstupenky
Majitel’ Vstupenky je povinny na vyzvanie Usporiadatela predlozit platny preukaz totoZnosti,
inak je Usporiadatel opravneny odmietnut vstup daného drzitel'a Vstupenky na podujatie.

9. Reklamacny poriadok a vratenie vstupného

9.1 ZruSenie registracie

Vzhl'adom na kratke trvanie Podujatia a mnozstvo zavazkov Usporiadatel'a viazanych na zaujem
Zakaznika ovstup na podujatie (rozvrh potrebnych sluzieb na Podujati), nie je mozZné
Registraciu na Podujatie TEDxTren¢in zrusit.

9.2 Presun registracie na inu osobu

Vstupenku je vSak mozné presunut na int osobu t.j. ndhradného Majitel'a Vstupenky v pripade,
Ze povodny Majitel' Vstupenky sa sam nemdZe zucastnit na Podujati. Takéto presunutie je nutné
oznamit Usporiadatel'ovi spolu so vSetkymi tidajmi o ndhradnom Majitel'ovi Vstupenky podla
bodu 10.3 VOP a jeho stihlasom podl'a bodu 10.6 VOP najneskér 2 dni pred Podujatim, a to z e-
mailovej adresy  po6vodného Majitela  Vstupenky  prostrednictvom  kontaktu:
registracia@tedxtrencin.sk, inak Usporiadatel’ nie je povinny umoZnit nahradnému Majitel'ovi
Vstupenky vstup na podujatie. Zaslanim e-mailu straca pévodny Majitel Vstupenky pravo na
vstup na Podujatie anema pravo na vratenie vstupného; pravo na vstup tym nadobuda
nahradny Majitel' Vstupenky. Ind moZnost prevodu prava na vstup na Podujatie ako uvedena
v tomto bode nie je mozZna.

9.3 ZruSenie podujatia

V pripade zruSenia Podujatia bude Usporiadatel o tejto skutoc¢nosti informovat prostrednictvom
internetovej stranky www.tedxtrencin.sk a prostrednictvom emailu. Na internetovej stranke
www.tedxtrencin.sk bude podrobne opisany postup vratenia sumy za Vstupenku.

9.4 Vyhrada autorizacie vstupeniek
U usporiadatela nie je mozZné Ziadnym sposobom uplatnit’ reklamaciu ani iné prava viazané na
Vstupenku zakipentd mimo online systém http://tedxtrencin.sk/vstupenky.
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10. Ochrana osobnych udajov

10.1 Ochrana osobnych udajov

Ochrana osobnych udajov zakaznika, ktory je fyzickou osobou, je poskytovana zakonom ¢.
122/2013 Z.z. o ochrane osobnych ddajov, vzneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon
o ochrane osobnych udajov*).

10.2 Spracovavanie osobnych tidajov

Osobné udaje budi spracovavané po dobu neurciti. Osobné udaje su spracovavané
v elektronickej podobe automatizovanym  sposobom alebo vtlacenej podobne
neautomatizovanym spdsobom. Spracovanie tychto osobnych tdajov je nevyhnutné na plnenie
zmluvy o poskytnuti Sluzieb medzi zakaznikom a Usporiadatel'om, ktorej podmienky stanovuji
tieto VOP. Utelom spracovania je prave toto plnenie a zasielanie obchodnych oznidmeni za
podmienok tychto VOP.

10.3 Polozky osobnych udajov
Predmetom spractivania si nasledovné poloZky osobnych ddajov: meno, priezvisko, vek,
pohlavie, adresa elektronickej posty, prip. meno firmy, faktura¢na adresa, ICO a DIC.

10.4 Zmena osobnych udajov

Zakaznik berie na vedomie, Ze je povinny svoje osobné udaje (pri registracii) uvadzat spravne,
pravdivo a presne a Ze je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit Usporiadatel'ovi akikol'vek
zmenu v osobnych tidajoch. Poskytovanie osobnych tidajov je dobrovol'né.

10.5 Vyhrady k ochrane osobnych adajov

V pripade, Ze sa zdkaznik domnieva, Ze Usporiadatel' realizuje spracovanie jeho osobnych
udajov, ktoré je v rozpore s ochranou sikromného a osobného Zivota zdkaznika alebo v rozpore
so zakonom, hlavne ak st osobné Gidaje nepresné s ohl'adom na ucel ich spracovania, moze:

a) poziadat Usporiadatela o vysvetlenie
b) poziadat, aby Usporiadatel odstranil takto vzniknuty stav

Ak poziada zakaznik o informdciu o spracovani svojich osobnych ddajov, je mu Usporiadatel
povinny tuto informaciu odovzdat. Usporiadatel ma pravo za poskytnutie informacie podla
predchadzajicej vety pozadovat primerand uhradu neprevySujucu naklady nevyhnutné na
poskytnutie informacie.

10.6 Prava Majitel'a Vstupenky

Zakupenim vstupenky udeluje Majitel' vstupenky v zmysle § 11 zakona ¢. 122/2013 Z.z. o
ochrane osobnych udajov Usporiadatelovi sthlas na spracovanie jeho osobnych udajov na
vysSie uvedeny ucel, ¢im zaklada d’alsi dévod na spracovanie osobnych tidajov. Prava Majitel'a
vstupenky podl'a § 28 zakona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tidajov zostavaji zachované.



10.7 Opatrenia na ochranu osobnych udajov

Usporiadatel' sa zavizuje, zZe ziskané osobné udaje bude vzmysle § 19 anasl. zakona C.
122/2013 Z.z. chranit pred ich ndhodnym, ako aj nezakonnym pouzitim, nahodnou stratou,
zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek inymi
nepripustnymi formami ich spractivania.

10.8 Mlcanlivost o osobnych tidajoch
Usporiadatel’ sa zaroven zavizuje v sulade s ust. § 22 zdkona ¢ 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov zachovavat mléanlivost o ziskanych osobnych tidajoch.

11. Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravne vztahy suvisiace s vyuzitim webovej stranky sa riadia
slovenskym pravom, ato Obcianskym zakonnikom. Zmluvné strany sa dohodli, Ze spory
z pravnych vztahov sdvisiace s pouzivanim webovej stranky budi rozhodované slovenskymi
rozhodcovskymi sidmi.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky sa riadia Obchodnym zakonnikom a inymi pravnymi
predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky st platné ku dinu 14.09.2015 anahradzaju vsetky
dotknuté predchadzajice podmienky, dojednania a pravidla.

Tieto podmienky su k dispozicii kedykolvek na internetovej strdnke www.tedxtrencin.sk a st
poskytované vo forme, ktora umoznuje archivaciu a reprodukciu.

Ak je niektoré ustanovenie VOP neplatné alebo neudcinné, alebo sa takymto stane, namiesto
neplatnych ustanoveni nastdpi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanoveniu ¢o
najviac pribliZzuje. Neplatnostou alebo netcinnostou jedného ustanovenia nie je dotknuta
platnost’ ostatnych ustanoveni. Zmeny a doplnky zmluvy o poskytovani sluzieb ¢i VOP vyzaduju
pisomnu formu.

Kontaktné udaje: http://tedxtrencin.sk/kontakt

Nakup vstupeniek je mozny iba cez webovu adresu: http://tedxtrencin.sk /vstupenky

V Novom Meste nad Vahom, dna 14.9.2015 Projekt slamka o.z.
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